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天体アクセサリーケース 取扱説明書 

 

はじめに 

このたびは、ビクセン「天体アクセサリーケース」をお買い求めいただき、誠にありがとうござい
ます。 

• 本ページは天体アクセサリーケースの取扱説明書となっています。 

• 商品をご使用の前にこちらの取扱説明書をよくお読みいただき、正しくご使用ください。 

お手入れと保管 

• 柔らかい布で軽く拭き取ってください。 

• 清掃の際は、無水アルコールやベンジン、エーテルなど強い有機溶剤は使用しないでください。 
素材が変質することがあります。 

• 風通しのよい乾燥した場所に保管してください。 
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内容物 

本製品には以下のものが含まれます。内容をよくお確かめください。 

 

内容物 数量
❶ 本体 1
❷ 仕切り（緩衝材入り） 4
❸ EVAフォーム1・接眼レンズ 4本用 1
❹ EVAフォーム2・接眼レンズ 6本用 1
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各部名称 

 

❶ 取っ手 

❷ 連結ファスナー 

❸ D環 

❹ 反射プリント（星柄、ロゴ） 

❺ 配線孔（4か所） 
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アクセサリー収納例 

仕切りやEVAフォームを自由に配置して収納します。 

収納例1 

 

31.7mm径接眼レンズ×10 

収納例2 

 

• 31.7mm径接眼レンズ×6 
• カメラアダプター60×1 
• USBモバイルバッテリーPD12V×1 
• 天頂プリズム31.7×1 
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配線孔について（貫通目安） 

配線孔はケース内側が内径10mmですが、多少の変形性があり、外径約φ11mm以下の丸型プラ
グまたは幅約12mm以下の平型プラグまで通せます。 

 

ケースの連結方法 

1. 上に連結するケース底面にある保護シートを取外します。 
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2. ファスナーの位置を合わせてケースを重ね、スライダーを最後まで移動します。 

 

3. 完成。 
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スペック 
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*1	 目安：φ11mm以下の丸型プラグまたは幅12mm以下の平型プラグまで通せます。 

対応接眼レンズ（規格） 31.7mm径接眼レンズ
接眼レンズ収納可能サイズ（目安） 外径φ52mm以下、長さ110mm以下
接眼レンズ収納可能数 4本、6本、10本（最大）
仕切りサイズ 約115×68mm（面ファスナーを除く）
仕切り数 4枚
配線孔 配線孔×4 *1
商品サイズ W×D×H 300×130×130mm
本体重量 360g
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ビクセン製品相談窓口のご案内 

ビクセン製品につきましてお問い合わせ、ご相談（製品の使い方、お買い物相談、修理依頼など）
がございましたら、お買い上げの販売店または下記窓口までお問い合わせください。 

なお、修理をご依頼される前に、もう一度取扱説明書（説明およびFAQなど）をご覧になり、故障
かどうかをよくご確認ください。 

それでも正常に動作しない（不具合と思われる）場合は、下記を具体的にご連絡ください。 

1. 商品名 

2. お買い上げ日 

3. 症状または内容 

１．弊社ホームページからお問い合わせ 

お問い合わせ窓口はこちらから 

https://www.vixen.co.jp/contact/ 

WEBページの構成変更等によりリンク切れが起る場合は、トップページよりお進みください。 

https://www.vixen.co.jp/ 

２．お電話によるお問い合わせ 

カスタマーサポート 
電話番号※1：	04-2969-0222（専用） 
受付時間※2：	9:00～12:00・13:00～17:30 

土・日・祝日、夏季休業、年末年始休業など弊社休業日を除く 

※1	 都合によりビクセン代表電話に転送されることもございます。また、お電話によるお問い合わせは時間帯によってつながりにく

い場合もございます。お問い合わせにスムーズに回答させていただくためにも、1. 弊社ホームページからお問い合わせにてご用

意しているお問い合わせメールフォームのご利用をお薦めいたします。 

※2	 受付時間は変更になる場合もございます。弊社ホームページなどでご確認ください。 
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ビクセン製品相談窓口のご案内 

• 取扱説明書における正常な使用状態で保証期間中に故障した場合は無料修理の対象となりま
す。（電池など消耗品および、USB ケーブルなど部品やパーツの紛失は保証対象外です） 

• 次の場合は、保証期間内でも有料修理となります。 
1. 取扱説明書に従った正しい使用方法がなされなかった場合。 

2. 弊社以外での不当な修理や改造、分解による故障や損傷の場合。 

3. 使用上、取扱上の過失または事故による故障や損傷の場合。また、落下、水濡れ等の痕跡
が認められた場合。 

4. 地震、風水害などの天災および火災、塩害、異常電圧等による故障や損傷。 

5. 購入証明書（表面参照）の提示がない場合。 

6. 保証書の場合、お買い上げの販売店によるご記入（販売店名、ご購入年月日）がない場
合。 

• 故障個所によっては、製品の交換をもって修理とさせていただく場合がありますので、ご了承く
ださい。 

• 本製品の補修部品は、製造をやめてから5 年間を目安として保有します。原則として、補修部品
を保有している期間が修理可能期間となりますので、ご了承ください。 

• 修理品の送料、お持込み時の交通費等はお客様にてご負担願います。 
• 出張修理はいたしません。 
• ご贈答品で購入証明書がない、または販売店によるご記入がない場合は、ビクセンカスタマー
サポートへご相談ください。 

• 修理代金のお支払いについては、お買い上げの販売店でお支払いください。また直接弊社に修
理をお申込みの場合は、銀行振込または代金引換発送にてお支払いください。なお、銀行振込
や代金引換発送における手数料につきましては、お客様にてご負担をお願いします。振込先など
詳細はビクセンカスタマーサポートにお問い合わせください。 

• お問い合わせは・・・お買い上げの販売店、またはビクセンカスタマーサポートまで。
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